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常常在想，我們這個機關成立的意義，不僅要維 

護社會的公平正義，也要幫助社會上那些弱勢的 

人民而努力。因為人們常說：「身在公門好修 

行。」，在過去的君主權威時代，衙門的官員， 

常手操生殺之大權，因此古人常稱縣令為父母 

官，充滿著威嚴感；但現代的公務人員，不論官 

職大小，從總統到工友，都被說是人民的公僕， 

稱作人民的保姆，但我們只要盡心盡力、盡本分 

地把自己工作做好，了解民瘼，常站在便民利 

民的角度著想，這仍是天天可以行善積德的好機 

會。 
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猶記今年夏天ㄧ個炎熱的午後，我們身在冷氣房中，混然不 

知外頭的太陽毒辣，低著頭，我們賣力的移動滑鼠，不斷的製作 

出一份又一份的強制執行命令，沒辦法，龐大的工作壓力壓的我 

們喘不過氣來。 

忽然，ㄧ聲「己股，有義務人」，抬頭看見ㄧ個40餘歲的婦 

女，低著頭坐在前方詢問台，從她的衣著上，可以看出她的經濟 

狀況並不好。 

我起身前去，「先生，對不起，我收到你們寄的通知，說要 

扣押我爸爸郵局裡的存款，我想了解是為了甚麼事？」手上拿著 

扣押命令，她怯怯的說。 

「你有帶你父親的委任書來嗎？」我制式的回問她。 

「我爸爸中風多年，不良於行，所以我才來問問看，我不知 

要甚麼委任書，不然書記官你可告訴我要怎麼做」只見她頭低得 

更低。 
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我請她拿出身分證，確認義務人確實是她父親，找出案件的 

卷宗，原來是她父親是因欠繳牌照稅被移送執行，她父親名下無 

財產，只有ㄧ臺十餘年的國產汽車。 
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我把案件情況告知她，只見她不斷的說：「對不起，我們不 

是故意的，只是因為最近生活困難，連房租快繳不出來了，所以 

去年才沒有繳納牌照稅，你可不可以同意我們用分期方式慢慢 

繳？」淚水彷彿在她的眼眶裡打轉。 

 
 

這時我的心酸了，低著頭我翻閱了一下卷宗，既然郵局未扣 

得任何存款，又無其他財產可以執行，我拿出分期筆錄，請她稍 
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為詳述一下家庭經濟狀況，她說：「我父親中風多年，已年紀 

七十餘歲，行動不便，而我自己也因為要照顧我父親，多年前就 

把工作辭掉，專心照顧父親，本來還有一個哥哥負責賺錢可以一 

起扶養，但哥哥在去年因為癌症過世了，我們的生活就靠哥哥留 

下來的ㄧ些保險金及爸爸的老人年金簡單過生活，我也因為這 

樣，得了憂鬱症，保險金本來就不多，所以生活得很辛苦，而那 

台車已經很舊了，是我爸爸以前買的，現在當作我載爸爸去看病 

及復健的工具。」她拿出藥袋，證明她所言不虛。 



34   您所不知關於我們的故事  

接著她又說：「對於欠稅，我願意在有限的生活費裡擠出一 

些來慢慢還，希望你可以同情我們，讓我慢慢繳納，總有一天我 

們會繳清的。」、「我媽媽告訴我們，欠人的就要還，這輩子不 

還，下輩子也跑不掉的」她的話字字打在我心中。 

 
 

最 後 ， 我 給 了 她 郵 政 劃 撥 繳 納 的 方 式 ， 並 告 訴 她 書 寫 格 式 

後，只見她滿心歡喜卻帶有一絲憂愁地說，「謝謝你書記官，或 

許我這輩子欠的都繳清以後，下輩子就不用還了，我這一生過得 

很辛苦，但是我會盡力的，謝謝你。」 

 
 

她起而轉身，我目送她的背影而去。心想著宗教輪迴轉世， 

善惡有報的思想，無形中默默的影響著我們，或許那些有錢不繳 

納的人，是因為他們這一世太過幸福了，仗著自己的聰明，專 

研取巧，規避法律。但對那些不如意的人而言，或許抱著輪迴轉 

世，善惡終有報的想法，願意面對自己的一切。 

 
 

鐵腕與柔情，是一體兩刃的，端看對方是何種義務人，而使 

用不同的手段，兩者並濟，期許發揮最大效能。 


